
Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 

ОПЛАТА ЖИЛИЩНО-

КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЕМ  

За 2023 год 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ЗАДОЛЖЕННОСТЬ РЕСУРСОСНАБЖАЮЩИХ ОРГАНИЗАЦИЙ  

Дебиторская Кредиторская 

17,8 
млрд рублей 

31,7% 
(5,6 млрд руб.) 

10,3% 
(1,8 млрд руб.) 

13,2 
млрд рублей 

Прямые договоры  

с гражданами 
Договоры с исполнителями  

коммунальных услуг 
За поставку топливно-энергетических ресурсов  

и холодную воду 

21,3% 
(2,8 млрд руб.) 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ЗАДОЛЖЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ  

Дебиторская Кредиторская 

5,3 
млрд рублей 

39,5% 
(2,1 млрд руб.) 

52,2% 
(2,8 млрд руб.) 

2,9 
млрд рублей 

Граждан по оплате 

коммунальных услуг 
За содержание жилого помещения За поставленные коммунальные ресурсы 

51,6% 
(1,5 млрд руб.) 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ОБСЛУЖИВАЕМЫЙ ЖИЛИЩНЫЙ ФОНД ПО ПРЯМЫМ 
ДОГОВОРАМ С ГРАЖДАНАМИ 
млн квадратных метров 

Холодное водоснабжение  

Водоотведение 

Горячее водоснабжение  

Отопление 

Газоснабжение 

34,6 

24,5 

27,9 

29,0 

  3,3 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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43,4 

38,7 

20,0 19,6 
16,8 16,5 

14,1 13,2 
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ОБСЛУЖИВАЕМЫЙ ЖИЛИЩНЫЙ ФОНД УПРАВЛЯЮЩИМИ 
КОМПАНИЯМИ 
млн квадратных метров 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ МНОГОКВАРТИРНЫХ ЖИЛЫХ 
ДОМОВ 

Начислено взносов, 

млн рублей 

Оплачено взносов, 

млн рублей 

Уровень платежей, 

% 

4 497,9 4 081,5 90,7 

КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ МКД  

региональный оператор владельцы спецсчета 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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СТРУКТУРА ВОЗМЕЩЕНИЯ ЗАТРАТ ПО ОПЛАТЕ 
ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ 
по тарифам для населения  

Отопление 

Плата за жилое помещение 

Электроснабжение 

Капитальный ремонт  МКД 

Горячее водоснабжение 

Холодное водоснабжение 

Обращение с твердыми коммунальными  

отходами  

Водоотведение 

Поставка угля 

Газоснабжение 

27,2% 

24,0% 
17,2% 

8,3% 

6,2% 

5,4% 

4,9% 

3,7% 

2,6% 

0,5% 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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УСТАНОВЛЕННЫЙ УРОВЕНЬ ВОЗМЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЕМ 
ЗАТРАТ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕННЫЕ ЖИЛИЩНО-
КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

Плата за жилое 

помещение 

Холодное водоснабжение  

Водоотведение 

Горячее водоснабжение  

Отопление 

Капитальный ремонт 

Электроснабжение 

Сетевой газ 

Обращение с твердыми  

коммунальными отходами  

100% 

99,3% 

64,6% 

62,3% 

51,3% 

53,5% 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ПЛАТЕЖИ ГРАЖДАН ПО ПРЯМЫМ ДОГОВОРАМ 

9 639 

2 305 

1 679 

1 350 

956 

239 

9 324 

2 373 

1 699 

1 350 

941 

237 

Отопление 

Горячее водоснабжение 

Холодное водоснабжение 

Поставка угля 

Водоотведение 

Газоснабжение 

млн рублей 

Начислено Оплачено 

Уровень платежей 

96,7% 

102,9% 

101,2% 

100,0% 

98,4% 

99,4% 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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ПЛАТЕЖИ ГРАЖДАН ЧЕРЕЗ УПРАВЛЯЮЩИЕ КОМПАНИИ 

12 278 

4 289 

1 375 

1 073 

962 

871 

422 

11 787 

4 198 

1 337 

1 043 

936 

852 

413 

Плата за жилое помещение 

Отопление 

Электроснабжение 

Холодное водоснабжение 

Водоотведение 

Горячее водоснабжение 

Обращение с твердыми 
коммунальными отходами 

млн рублей 

Начислено Оплачено 

Уровень платежей 

96,0% 

97,9% 

97,2% 

97,2% 

97,3% 

97,8% 

98,0% 



Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 
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УРОВЕНЬ ПЛАТЕЖЕЙ НАСЕЛЕНИЯ ЗА ЖИЛЬЕ 
И КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 
  

2022 2023 

Коммунальные услуги 

Жилищные услуги 

Всего 

97,1% 

96,4% 

95,1% 

98,6% 

97,5% 

95,1% 


